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EINTRIT T

PFLEGEWOHNGRUPPEN KÜNZLE-HEIM
SERVICEWOHNEN HUUS EMMERSBERG
SERVICEWOHNEN BÜRGERSTRASSE 38 UND 40
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Wir sind dankbar, wenn Sie vor Ihrem Eintritt
-  Ihren Internet-, TV- und Telefonanschuss rechtzeitig 

abmelden, denn Sie bekommen einen internen Anschluss 
mit neuer Nummer;

-  Ihre Wäsche zum Beschriften in unsere Wäscherei 
bringen;

-  eine Kopie Ihrer aktuellen Krankenkassenkarte 
(Grundversicherung) abgeben.

Wichtig
-  Eintrittszeit ist um 10.00 Uhr.
-  WLAN ist im ganzen Haus vorhanden. Die Login Daten 

finden Sie am Empfang.
-  Reparaturen melden Sie bitte jeweils direkt am Empfang.
-  Alle haben Zugang zu sämtlichen öffentlichen Räumen 

des Alterszentrums.
-  Bitte beachten Sie die Hausordnung und das Reglement.
-  Die Radio/TV-Konzessionen können gekündigt werden 

Das Alterszentrum trägt die Kosten kollektiv.

Vor allem während der Zeit des Einlebens in die neue  
Umgebung werden Fragen zu verschiedensten Themen 
auftauchen. Wenden Sie sich dafür gerne an die  
entsprechenden Bereiche.

DIENSTLEISTUNGEN IM HAUS
Fusspflege
Anita Steiner, Telefon +41 79 724 27 72
Dienstag, Mittwoch

Coiffeur
Colette Matter, Telefon +41 52 643 18 68
Donnerstag, Freitag

Physiotherapie
Priska Neukomm, Telefon +41 52 624 44 15
nach Vereinbarung

Handtherapie
Edith Heidelberger, Telefon +41 79 270 30 25
nach Vereinbarung

Wichtig
Termine bitte direkt oder über das Pflegepersonal 
vereinbaren

HERZLICH WILLKOMMEN 
IN IHREM NEUEN ZUHAUSE
In dieser Broschüre finden Sie nützliche Informationen zum Eintritt ins Alterszentrum Emmersberg. Unser Ziel ist es,  
dass Sie sich sicher und wohl fühlen und Ihr Leben weiterhin in möglichst vielen Bereichen selber bestimmen können. 
Wir wünschen Ihnen, dass Ihr neues Zuhause zu einem Ort wird an dem Sie sich wohl und zuhause fühlen.



EINTRITT

ZENTRUMSLEITUNG
Leitung
Judith Alder, Telefon +41 52 630 46 66
judith.alder@stsh.ch

ADMINISTRATION
Leitung
Corinne Jacober, Telefon +41 52 630 46 00
info-aze@stsh.ch

Schalteröffnungszeiten
Montag bis Freitag, 08.30 bis 12.00 Uhr / 14.00 bis 16.30 Uhr

Bitte beachten Sie Ihre neue Postanschrift für  
die Ummeldung:
-  Künzle-Heim: 

Bürgerstrasse 36, 8200 Schaffhausen
-  Alterswohnungen (Wohnung 19-30): 

Bürgerstrasse 38, 8200 Schaffhausen
-  Alterswohnungen (Wohnung 01-18): 

Bürgerstrasse 40, 8200 Schaffhausen
-  Huus Emmersberg: 

Bürgerstrasse 23, 8200 Schaffhausen

Folgende interne Postzustellungen stehen Ihnen
zur Verfügung: 
Servicewohnen Bürgerstrasse 23, 38, 40: Briefkasten
Pflegewohngruppe Bürgerstrasse 36: Briefkasten oder  
aufs Zimmer

Wird Ihre Post von einer Drittperson bearbeitet,  
bitten wir um entsprechende Umleitung.

TECHNISCHER DIENST
Leitung
Juan Stocker, Telefon +41 52 630 46 94
techdienst.aze@stsh.ch

Dienstleistungen
-  Bilder aufhängen
-  Zimmerinstallationen
-  Reparaturen (evtl. kostenpflichtig)

Wichtig
Lampen dürfen aus Sicherheits- und Haftpflichtgründen 
nicht durch den Technischen Dienst installiert werden.

VERPFLEGUNG
Leitung
Stefan Obrecht, Telefon +41 52 630 46 05
stefan.obrecht@stsh.ch

Wichtig
Für Spezialkost ist ein ärztliches Zeugnis erforderlich.  
Dieses ist der Stationsleitung abzugeben.

HAUSWIRTSCHAFT
Leitung
Susan Isele, Telefon +41 52 630 46 04 
susan.isele@stsh.ch

Dienstleistungen
Ein detaillierter Reinigungsplan liegt in der Wohneinheit bereit.
Flickarbeiten und Handwäsche gegen Verrechnung.

Essenszeiten
Frühstück: 07.45 bis 09.00 Uhr
Mittagessen: 11.30 bis 13.30 Uhr
Nachtessen: 17.30 bis 18.30 Uhr

Restaurant
Telefon +41 52 630 46 08
Montag bis Sonntag, 09.30 bis 18.00 Uhr

Wäscherei
Telefon +41 52 630 46 07

PFLEGE
Leitung
Pascal Piguet, Telefon +41 52 630 46 64
pascal.piguet@stsh.ch

Stationen
Stationsleitung Station 1
Harald Hettich, Telefon +41 52 630 46 10
station1.aze@stsh.ch

Stationsleitung Station 3
Mergime Neziri, Telefon +41 52 630 46 30
station3.aze@stsh.ch

Stationsleitung Huus Emmersberg, Alterswohnungen
Susanne Schäfer, Telefon +41 52 630 46 77
stationhe.aze@stsh.ch

Aktivierung
Zuständig
Beatrix Hug, Telefon +41 52 630 46 55
aktivierung.aze@stsh.ch

Besuchszeiten
Montag bis Sonntag, ab 10.00 Uhr.

Wichtig
Bitte vereinbaren Sie bei Gesprächsbedarf, Fragen oder 
sonstigen Anliegen vorab einen Termin auf den Stationen.

Einzelne Bereiche werden innerhalb der ersten 14 Tage 
nach Ihrem Eintritt das Gespräch suchen, um Ihnen  
Informationen weiterzugeben und offene Fragen zu klären.

Das Team vom Alterszentrum Emmersberg wünscht Ihnen  
ein gutes Einleben und ist bei Fragen gerne für Sie da.
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